Обращение к страхователям Свердловской области 

по заключению Соглашений о предоставлении 
документов в электронном виде для назначения пенсии

          Пенсионный фонд Российской Федерации является одним из крупнейших государственных институтов, к сфере ведения которого относятся самые социально значимые услуги, в первую очередь, по установлению и выплате пенсий и иных выплат, имеющих пенсионный характер.  Качественное и эффективное предоставление названных услуг является приоритетной задачей Пенсионного фонда России.
           В настоящее время перед территориальными органами Пенсионного фонда в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» стоит задача обеспечить сокращение времени ожидания в очереди при обращении заявителя в орган государственной власти  Российской Федерации для получения государственных услуг – до 15 минут. Достижение поставленной цели задача многогранная, которая требует принятия организационных, информационно-технических и правовых мер. Одним из важнейших направлений деятельности в обозначенной сфере является совершенствование системы подготовки к приему граждан и создания условий, не требующих посещения гражданами клиентских служб. 
          Предлагаем страхователям стать нашим надежным партнером в деле улучшения качества обслуживания граждан при осуществлении пенсионного обеспечения, тем более что традиции взаимодействия работодателей и органов, осуществляющих пенсионное обеспечение, в этой части достаточны богаты.  В советские времена потенциальные пенсионеры обращались за реализацией своего права на пенсию в администрацию организации по месту последней работы, которая совместно с местным комитетом  профсоюза оформляла представление для назначения пенсии.

          Учитывая современные технические и технологические возможности, значимость и важность решения социальных вопросов предлагаем страхователям представлять документы, необходимые для назначения пенсии по возрасту на работающих у них граждан заблаговременно до наступления права на пенсию, в электронном виде по защищенным каналам связи для их обработки, правовой оценки и назначения пенсии.

          Организация электронного взаимодействия положительно скажется на имидже любой компании, выгодно обратит внимание на ее социальную ответственность. Взаимодействие   территориальных органов Пенсионного фонда с работодателями по представлению  документов для назначения пенсии направлено на благополучие граждан – сотрудников организаций. 
        Предлагаемый порядок организации электронного взаимодействия по   представлению  документов для назначения пенсии изложен в типовом Соглашении.  
          Страхователей для заключения Соглашения просим обращаться в отдел защиты информации  ОПФР по Свердловской области по тел. (343) 251-01-59 или по электронной почте: ozi@mail.epfr.ru.

