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Свердловчане могут оформить 95% федеральных мер соцподдержки онлайн
Сегодня исполняется 4 года со дня создания Социального фонда России. За это время Отделение СФР по Свердловской области объединило пенсионные и социальные услуги в общую «бесшовную» систему, сделав государственную поддержку для миллионов жителей региона быстрой, проактивной и адресной.
Свердловчанам доступны более 120 мер социальной поддержки Социального фонда России, при этом большинство услуг можно получить онлайн через Госуслуги без посещения клиентских служб. 

«Мы стремимся к тому, чтобы взаимодействие жителей Свердловской области с Отделением Социального фонда было максимально простым и комфортным. Сегодня более 95% услуг мы оказываем дистанционно, и этот показатель продолжает расти. При этом мы сохраняем и традиционные форматы обслуживания для тех, кто привык получать консультации лично в наших клиентских службах», — отметила управляющий Отделением СФР по Свердловской области Елена Альшиц.
Ряд мер Отделение СФР назначает проактивно, то есть без подачи заявления.  Например, при рождении ребёнка автоматически оформляется СНИЛС и сертификат на материнский капитал. Решение принимается на основании поступивших в ОСФР  сведений из ЗАГС. 
Индексация пенсий и социальных выплат тоже происходит ежегодно без участия граждан. Кроме того, пенсии по инвалидности и ежемесячные денежные выплаты оформляются без личного визита уральцев в клиентские службы фонда: специалисты ведомства самостоятельно получают все необходимые сведения из Федерального реестра инвалидов. 
По любым вопросам можно круглосуточно обратиться в единый контакт-центр по телефону: 8-800-100-00-01 (звонок бесплатный).
Подписывайтесь на Отделение СФР по Свердловской области в Mакс: max.ru/sfr_sverdlovskayaoblast.
Контакты для СМИ:

Пресс-служба ОСФР по Свердловской области

Руководитель пресс-службы: Бадамшина Зульфира, +7-912-264-74-87
pressa@66.sfr.gov.ru 

