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Утвержден

постановлением администрации 

Тугулымского городского округа 

         от 20.06.2013 г. № 220
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства»
                                                   I. Общие положения

1. Настоящий административный регламент (далее – Регламент) устанавливает сроки и последовательность административных процедур (действий) администрации Тугулымского городского округа по предоставлению муниципальной услуги предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства.
2. В соответствии с действующим законодательством, получателями муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, постоянно проживающие на территории Тугулымского городского округа, их представители, действующие на основании доверенности, оформленной в соответствии с Гражданским кодексом (далее – заявители), а именно:

1) граждане, состоящие на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма;

2) граждане, относящиеся к категориям граждан, имеющих в соответствии с федеральными законами право на первоочередное предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства;

 3) граждане, относящиеся к категориям граждан, имеющих в соответствии с федеральными законами право на внеочередное предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства;

4)  граждане, окончившие образовательные учреждения начального, среднего и (или) высшего профессионального образования и работающие по трудовому договору в сельской местности по полученной специальности;

5) граждане, не достигшие возраста 35 лет на день подачи заявления о предоставлении земельного участка, состоящие между собой в браке и совместно обратившиеся за предоставлением земельного участка;

6) граждане, являющиеся родителями или лицами, их заменяющими, воспитывающие трех и более несовершеннолетних детей, и совместно обратившиеся за предоставлением земельного участка;

7)  граждане, являющиеся одинокими родителями или лицами, их заменяющими, воспитывающие несовершеннолетних детей;

8)  граждане являющиеся ветеранами боевых действий на территории СССР, на территории Российской Федерации и территориях других государств.
3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:

1) Информация о муниципальной услуге предоставляется в  администрации Тугулымского городского округа при устном обращении Заявителя, а также путем использования средств телефонной, почтовой связи, электронной почты. Информация предоставляется по письменному запросу в течение 30 дней, по устному обращению – непосредственно в момент обращения:

 Информация о месте нахождения и графике работы исполнителя муниципальной услуги:

Место нахождения: р.п. Тугулым, пл. 50 лет Октября, 1.

Почтовый адрес: 623650, Свердловская область, Тугулымский район, р.п. Тугулым, пл. 50 лет Октября, 1, кабинет 412.

Электронный адрес: admtug@mail.ru
Адрес сайта администрации Тугулымского городского округа в сети «Интернет»: http://www. tugulym.gossaas.ru.

График работы специалиста по предоставлению муниципальной услуги:

Ежедневно, кроме субботы и воскресенья, с 8.00 до 17.00, в пятницу с 8.00 до 16.00, обед с 12.00 до 13.00;

Справочные телефоны исполнителя муниципальной услуги:

- приемная – тел./факс 8(34367) 2-14-62;

- специалист – тел. 8(34367) 2-16-55;

Порядок получения информации Заявителем по вопросам предоставления муниципальной услуги.
Полный текст административного регламента размещается на официальном сайте администрации Тугулымского городского округа в сети Интернет, на стенде в помещении администрации Тугулымского городского округа.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист, в чьи должностные обязанности входит исполнение данной функции (Далее – Специалист), подробно, в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчестве  и должности Специалиста, принявшего телефонный звонок. 

Специалист предоставляет информацию по следующим вопросам:

- о процедуре предоставления муниципальной услуги;

- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- о времени приема заявлений и сроке предоставления услуги;

- о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.

Основными требованиями к информированию Заявителя являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информирования;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.

2) путем официального опубликования данного административного  регламента;

3) при обращении по телефону -  в виде устного ответа на конкретные вопросы, содержащие запрашиваемую информацию;

4) на официальном сайте администрации Тугулымского городского округа в сети «Интернет» - http://www. tugulym.gossaas.ru; 

5) с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг»;

6) при письменном обращении – в форме письменных ответов на поставленные вопросы, в течение 30 дней в адрес Заявителя посредством почтовой связи, по почтовому адресу, указанному в обращении;

7) в электронной форме заявитель может направить обращение о предоставлении информации об услуге с использованием возможностей электронной приемной официального сайта администрации Тугулымского городского округа с сети Интернет http://www. tugulym.gossaas.ru,  либо по электронному адресу: admtug@mail.ru
Обращение регистрируется и рассматривается в порядке, установленном Федеральным законом от  02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

4. Наименование муниципальной услуги - предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства.
5. Наименование органа предоставляющего муниципальную услугу: администрация Тугулымского городского округа (далее - Администрация), в лице специалистов отдела имущественных и земельных отношений (далее – Специалисты).
6. Решение о предоставлении муниципальной услуги, принимается  распоряжением администрации Тугулымского городского округа, согласно списка очереди.
7.  В предоставлении муниципальной услуги принимает участие в качестве источников получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, или источников предоставления информации для проверки сведений, предоставляемых заявителем (заявителями) -  Министерство по управлению государственным имуществом Свердловской области.
8. Результатом предоставления муниципальной услуги является распоряжение администрации Тугулымского городского округа  о  предоставлении однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства. 

          9. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 60  дней с момента предоставления заявителем (заявителями) заявления и приложенных к нему документов о предоставлении муниципальной услуги (далее – заявление).

10. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Земельный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 25.10.2001г. №137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации; 

- Федеральный закон от 27.07.2010г.  № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Областной закон от 7 июля 2004 г. № 18-ОЗ «Об особенностях регулирования земельных отношений на территории Свердловской области»; 

- Устав Тугулымского городского округа;
- Решение Думы Тугулымского городского округа от 24.06.2010г. №51 «Об утверждении порядка действий администрации Тугулымского городского округа по предоставлению однократно бесплатно земельных участков в собственность граждан для индивидуального жилищного строительства»;

         11. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

1) заявление; 

2) копия паспорта или иного документа, удостоверяющего в соответствии с законодательством Российской Федерации личность заявителя, а также подтверждающего факт его постоянного проживания на территории Свердловской области;

3) копия документа, удостоверяющие права (полномочия) представителя заявителя (заявителей), если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей);

4) копии документов, подтверждающих в соответствии с законодательством Российской Федерации принадлежность заявителя (заявителей) к одной из категорий граждан, указанных в пункте 2 настоящего Регламента (приложение № 3); 

12. Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), необходимые для предоставления муниципальной услуги, указанные в  подпункте 1 пункта 1 приложения № 2 к настоящему Регламенту, запрашиваются специалистом в отделе учета по месту регистрации заявителя.
Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), необходимые для предоставления муниципальной услуги, указанные в пункте 11  настоящего Регламента,   предоставляются заявителем (заявителями). 
Документы, указанные в пункте 11 настоящего Регламента, могут быть предоставлены заявителем (заявителями) в форме электронных документов с использованием электронной цифровой подписи на электронный адрес администрации Тугулымского городского округа admtug@mail.ru
, с использованием возможности Единого портала государственных и муниципальных услуг, иным способом, позволяющим передать в электронном виде заявления и иные документы.
13.  Основания для отказа заявителю (заявителям) в приеме заявления о предоставлении  муниципальной услуги:  

- полномочия представителя не оформлены в установленном законом порядке;

- представление заявителем (заявителями) не всех документов, указанных в пункте 11 настоящего Регламента.
Повторное обращение заявителя (заявителей) с заявлением о предоставлении муниципальной услуги, допускается после устранения оснований для отказа, указанных в  пункте 13 настоящего Регламента.
14.  Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
1) заявление подано лицом, не уполномоченным заявителем (заявителями)  на осуществление таких действий;

2) заявление подано лицом, не проживающим постоянно на территории Тугулымского городского округа;

3) заявителем (заявителями) представлены не все документы;

4) заявителем (заявителями) ранее уже было реализовано право на приобретение однократно бесплатно в собственность земельного участка для индивидуального жилищного строительства;

5) заявитель (заявители)  в соответствии с законодательством Российской Федерации и (или) Свердловской области не имеет права на однократное бесплатное предоставление в собственность земельного участка для индивидуального жилищного строительства.

15. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

16. Максимальный срок ожидания в очереди при обращении о  предоставлении муниципальной услуги, составляет не более 20 минут. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 20 минут.

17. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:

1) муниципальная услуга предоставляется в помещениях администрации Тугулымского городского округа, соответствующих санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам; 

2) в помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть размещены информационные стенды, содержащие необходимую информацию по условиям предоставления муниципальной услуги, графики работы специалистов, образцы заполняемых документов, дополнительная справочная информация;

3) для ожидания приема получателям услуги отведены места, оборудованные стульями, столами для возможности оформления документов.

18. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

1) соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

2) соблюдение порядка информирования о муниципальной услуге;

3) соблюдение условий ожидания приема для предоставления муниципальной услуги (получения результатов предоставления муниципальной услуги);

4) отсутствие избыточных административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

19. Предоставление муниципальной услуги, включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, от заявителя;

2) регистрация заявления получателя муниципальной услуги;

3) запрос сведений,  необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) предоставление сведений организациями;

5) рассмотрение заявления получателя услуги администрацией Тугулымского городского округа;

6) подготовка проекта распоряжения администрации Тугулымского городского округа о включении либо об отказе, о включении в очередь на предоставление однократно бесплатно земельного участка для индивидуального жилищного строительства, согласование постановления с должностными лицами администрации Тугулымского городского округа;

7) подписание распоряжения администрации Тугулымского городского округа о включении либо об отказе, о включении в очередь на предоставление однократно бесплатно земельного участка для индивидуального жилищного строительства;

         8) снятие с учета на предоставление муниципальной услуги, исключение  заявителя (заявителей) из  списков.

Блок-схема  последовательности административных процедур приведена в приложении № 5 к Регламенту. 

20. Прием заявления о предоставлении муниципальной услуги, регистрация заявления.
Основанием для начала административной процедуры является предоставление заявителем (заявителями) письменного заявления  (приложение № 2).

Прием и регистрация заявления, производится специалистом отдела имущественных и земельных отношений (далее – специалист) в Журнале учета заявлений о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 4).  

Приём Специалистом заявления получателя муниципальной услуги и представленных документов предусматривает:

- установление предмета обращения, личности получателя муниципальной услуги, его полномочий;

- проверку наличия всех необходимых для предоставления муниципальной услуги документов и  правильность их оформления;

- установление наличия (отсутствия) оснований  для  отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- уведомление получателя муниципальной услуги о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги (в случае наличия оснований  для  отказа в предоставлении муниципальной услуги);
- возврат представленных документов (в случае наличия оснований  для  отказа в предоставлении муниципальной услуги).
Прием Специалистом заявления получателя муниципальной услуги и представленных документов составляет не более 20 минут. 

21. Регистрация заявления получателя муниципальной услуги.

Специалист в течение одного рабочего дня, регистрирует заявление получателя муниципальной услуги в Журнале регистрации заявлений (форма Журнала регистрации заявлений - приложение №4).
         22. Запрос сведений,  необходимых для предоставления муниципальной услуги.

1) В случае если заявитель (заявители) состоит на учете граждан, нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, и если заявитель (заявители) не предоставил сведения, необходимые для предоставления муниципальной услуги самостоятельно, специалист в течение двух рабочих дней подготавливает за подписью главы Тугулымского городского округа и направляет запрос в отдел учета по месту жительства заявителя, о предоставлении документов (их копии или сведений, содержащиеся в них), необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

Запрос оформляется на бумажном носителе, либо в форме электронного документа.

2) Специалист в трехдневный срок с даты представления заявителем документов, в соответствии с пунктом 11 Регламента, направляет в Министерство по управлению государственным имуществом Свердловской области письменный запрос о предоставлении информации о наличии или отсутствии реализованного заявителем права на однократное бесплатное получение в собственность земельного участка на территории Свердловской области.

          23. Предоставление сведений Организациями.
Организации в течение пяти рабочих дней направляют в Отдел запрашиваемые сведения, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

24. Рассмотрение заявления получателя муниципальной услуги  администрацией Тугулымского городского округа. 

Максимальный срок совершения действия – две недели.
25.Подготовка проекта распоряжения администрации Тугулымского городского округа о включении либо об отказе, о включении в очередь на предоставление однократно бесплатно земельного участка для индивидуального жилищного строительства, согласование распоряжения с должностными лицами администрации Тугулымского городского округа.

Специалист в течение двух рабочих дней с момента получения от Министерства информации о наличии или отсутствии реализованного заявителем права на однократное бесплатное получение в собственность земельного участка на территории Свердловской области, готовит проект распоряжения, и направляет на согласование с должностными лицами администрации Тугулымского городского округа.

 Максимальный срок согласования проекта распоряжения с должностными лицами Тугулымского городского округа – 14 рабочих дней.

   26. Подписание распоряжения Тугулымского городского округа о включении либо об отказе, о включении в очередь на предоставление однократно бесплатно земельного участка для индивидуального жилищного строительства: максимальный срок совершения действия – 2 рабочих дня с момента предоставления главе администрации Тугулымского городского округа согласованного с должностными лицами Тугулымского городского округа проекта распоряжения.

Регистрация в приемной главы Тугулымского городского округа принятого распоряжения.
Максимальный срок совершения действия – 2  рабочих дня.
      Специалист, в течение 5 рабочих дней, со дня принятия   распоряжения, извещает о принятом решении заявителя (заявителей), путем направления в его адрес копии распоряжения и сопроводительное письмо о порядковом номере очереди  почтовым отправлением, либо направления соответствующего распоряжения администрации Тугулымского городского округа в электронном виде по электронному адресу заявителя (заявителей).
Максимальный срок выполнения действий, указанных в подпунктах 1-8 пункта 19 Регламента, составляет 60 дней, с даты регистрации  обращения  получателя муниципальной услуги.
27. Заявитель (заявители) услуги включается в очередь на предоставление муниципальной услуги со дня принятия соответствующего решения.

Срок принятия  решения о включении в очередь заявителя (заявителей) на предоставление муниципальной услуги – не более 60 дней со дня представления заявителем (заявителями) заявления.
Последовательность включения в очередь заявителя (заявителей),   определяется по дате и времени приема заявления, зарегистрированного в Журнале учета заявлений.  

28. При рассмотрении заявлений, поданных несколькими заявителями одновременно (в один день), последовательность  включения в очередь заявителей, определяется по времени подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги.
29. Право стоять в очереди  сохраняется за заявителем (заявителями) до наступления (выявления) оснований для снятия с очереди.

30. Списки заявителей, включенных в очередь, составляются  Отделом, утверждаются администрацией Тугулымского городского округа и обновляются  ежегодно  по состоянию на 1 января следующего года.

31. Перечень земельных участков, планируемых для бесплатного предоставления в соответствующем году, утверждается распоряжением администрации Тугулымского городского округа.

Отдел в срок до 1 марта текущего года обнародует перечень земельных участков, путем вывешивания на информационном стенде Отдела, опубликования в приложении к газете «Знамя труда» – «Муниципальный Вестник», а также размещения на официальном сайте администрации Тугулымского городского округа в сети Интернет.
32. Снятие  с очереди на предоставление муниципальной услуги, исключение   заявителя (заявителей) из  списков.

Заявитель (заявители) снимается с очереди  в случае:
1) подачи им заявления о снятии с очереди;

2) утраты оснований, дающих ему право на предоставление муниципальной услуги;

3) выезда на постоянное место жительство за пределы Свердловской области;

4) предоставления ему в собственность бесплатно земельного участка для индивидуального жилищного строительства на территории другого городского округа;

5) выявления в представленных им документах сведений, не соответствующих действительности, и послуживших основанием постановки в очередь;

6) не предоставление в установленный срок заявителем (заявителями), получившим уведомление, заявления об оформлении прав на предложенный сформированный земельный участок и при этом не направление уведомления о наличии каких-либо обстоятельств, препятствующих ему представить соответствующее заявление в установленный срок, или представление отказа от предлагаемого сформированного земельного участка;

7)  троекратного отказа заявителя от предоставляемого администрацией Тугулымского городского округа однократно бесплатно в собственность земельного участка для индивидуального строительства; 
8)  смерти заявителя.
Изменение основания, дающего право на получение муниципальной услуги, указанного в подпункте 5 пункта 2  настоящего Регламента, не является основанием для снятия  заявителей с очереди.
33. Решение о снятии заявителя (заявителей) с очереди, принимается администрацией Тугулымского городского округа в течение 30 дней со дня выявления оснований для снятия заявителя (заявителей) с очереди, в форме распоряжения администрации Тугулымского городского округа о снятии с очереди, с указанием оснований принятия такого решения.
34. Специалист  в течение 5 рабочих дней со дня подписания  распоряжения администрации Тугулымского городского округа, направляет заявителю (заявителям) копию распоряжения администрации Тугулымского городского округа почтовым отправлением, либо направляет распоряжения администрации Тугулымского городского округа в электронном виде на электронный адрес заявителя (заявителей).

Заявитель (заявители), снятые с очереди, могут вновь обратиться в отдел с заявлением о предоставлении муниципальной услуги. 

Распоряжение администрации Тугулымского городского округа   об  исключении   заявителя (заявителей) из  списков может быть обжаловано заявителями в судебном порядке.

IV. Порядок и формы контроля

за исполнением административного регламента

35. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги в части приема, хранения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подготовки проектов решений органа местного самоуправления, осуществляется должностным лицом - начальником Отдела имущественных и земельных отношений. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом проверок соблюдения и исполнения Специалистом положений Регламента.

Периодичность осуществления текущего контроля носит плановый характер (осуществляется 2 раза в год) и внеплановый характер (по конкретному обращению Заявителя).
36. Контроль за полнотой и качеством предоставления  муниципальной услуги осуществляется комиссией, создаваемой по распоряжению администрации Тугулымского городского округа и включает в себя проведение проверок. Проверки могут быть плановыми (проводятся 2 раза в год) и внеплановыми (по конкретному обращению Заявителя).  

Предметом проверок является качество и доступность муниципальной услуги (соблюдение сроков предоставления, условий ожидания приема, порядка информирования о муниципальной услуге, обоснованность отказов в предоставлении муниципальной услуги, отсутствие избыточных административных действий).
37. В целях контроля могут проводиться опросы получателей муниципальной услуги. Результаты проверок комиссия предоставляет главе Тугулымского городского округа.
38. Ежегодно в срок до 1 февраля Отдел предоставляет главе Тугулымского городского округа итоги мониторинга применения Регламента, с предложениями о внесении в него изменений при необходимости.

39. Контроль за исполнением Регламента со стороны граждан, осуществляется в порядке и формах, установленных  Федеральным законом  от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
40. Ответственность Специалиста и должностного лица – начальника Отдела закрепляется в должностной инструкции в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.
Специалисты несут ответственность за: 

- сохранность документов; 

- правильность заполнения документов;

- соблюдение сроков оформления.          

Муниципальный служащий, допустивший нарушение данного Регламента привлекается к дисциплинарной ответственности в соответствии со статьей 192 Трудового кодекса Российской Федерации, статьей 27 Федерального закона от 02.03.2007г. № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации».
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего услугу, а также должностного лица и принимаемого им решения по предоставлению услуги

41. Заявитель по предмету досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении  муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными правовыми актами Тугулымского городского округа для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приёме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными правовыми актами Тугулымского городского округа для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными правовыми актами Тугулымского городского округа;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными правовыми актами Тугулымского городского округа;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

42. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы:

1) Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

2) Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 

4) Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих устанавливаются настоящим регламентом.

5) Жалоба должна содержать:

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

6) Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

7) По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

а) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными правовыми актами Тугулымского городского округа, а также в иных формах;

б) отказывает в удовлетворении жалобы.

8) Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в подпункте 6 настоящего пункта, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

9) В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с подпунктом 1 настоящего пункта, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение №1
к административному Регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

«предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства»
ИНФОРМАЦИЯ
о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок,
консультаций), адресе электронной почты должностных лиц,
предоставляющих муниципальную услугу «Предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства»»
	Место
нахождения
исполнителя
муниципальной
услуги
	Должностное лицо
	Почтовый адрес
	Телефон
ДЛЯ
справок
	Приемные дни

	р.п. Тугулым
	Берсенева Т.И -  начальник отдела
имущественных и земельных отношений
	623650,
р.п.
Тугулым,
пл. 50 лет
Октября, 1,
кабинет
№412
	(34367) 21708
	Понедельник
Четверг с 09.00 до 16.00

	
	Ольшанченко М.С. – старший инспектор отдела имущественных 

и земельных отношений
	623650,
р.п.
Тугулым,
пл. 50 лет
Октября, 1,
кабинет
№417
	(34367) 21655
	Понедельник,
Четверг
с 09.00 до
16.00


Рабочее время: понедельник - четверг с 8.00 до 17.00, перерыв с 12.00-13.00, пятница с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00-13.00. Выходные дни - суббота, воскресенье.
Приложение №2
к административному Регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства»
В администрацию Тугулымского городского округа
От _____________________

Заявление

:

Заявитель_______________________________________________________________________
ФИО заявителя

Место жительства:________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

Документ, удостоверяющий личность _______________________________________________
____________________________________________________________________, 

                                                     (наименование, серия, номер, дата выдачи и кем выдан)

Место работы____________________________________________________________________
Контактный телефон_________________________________________________________________________
указание одного из случаев, предусмотренных в ст. 54-7 Закона Свердловской области от 07.07.2004 г. № 18 - ОЗ «Об особенностях регулирования  земельных отношений на территории Свердловской области»_________________________________________________
На основании статьи 28 Земельного кодекса Российской Федерации, п. 10 статьи 3 Федерального закона от 25 октября 2001 г. № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации», ст. 54-7 Закона Свердловской области от 7 июля 2004 г. № 18-ОЗ «Об особенностях регулирования  земельных отношений на территории Свердловской области», прошу предоставить мне однократно бесплатно в собственность земельный участок для индивидуального жилищного строительства, расположенного на территории Тугулымского городского округа.  
Настоящим подтверждаю, что до момента подачи настоящего заявления, я не реализовал свое право на бесплатное приобретение в собственность для индивидуального жилищного строительства земельного участка, расположенного на территории РФ
    Я осведомлен об уголовной ответственности за приобретение права на чужое имущество путем обмана или злоупотребления доверием (ст. 159 Уголовного кодекса РФ).

  «___» ____________ г.


Подпись __________________  

Приложение №3
к административному Регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства»
Перечень

документов, необходимых для принятия решения  о предоставлении муниципальной услуги
1. Если заявителями являются граждане, состоящие на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма:

1) справка органа местного самоуправления о том, что заявитель состоит на учете граждан, нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, выданная не позднее, чем за тридцать дней до дня обращения в орган учета с заявлением. 

        2. Если заявителями является граждане -  военнослужащие – граждане, проходящие военную службу по контракту, и граждане, уволенные с военной службы по достижении ими предельного возраста пребывания на военной службе, состоянию здоровья или в связи с организационно-штатными мероприятиями, общая продолжительность военной службы которых составляет 10 лет и более, а также военнослужащие – граждане, проходящие военную службу за пределами территории Российской Федерации, в районах Крайнего Севера, приравненных к ним местностях и других местностях с неблагоприятными климатическими или экологическими условиями:

1)   выписка из приказа об увольнении с военной службы с указанием основания увольнения (для граждан, уволенных с военной службы); 

2)  справка об общей продолжительности военной службы (для граждан, уволенных с военной службы); 

3) справка войсковой части о прохождении военной службы (для лиц, проходящих военную службу).
         3.  Если заявителями являются:

- граждане, получившие суммарную (накопленную) эффективную дозу облучения, превышающую 25 сЗв (бэр) при условии признания их нуждающимися в улучшении жилищных условий (в соответствии с подпунктом 16 части 1 статьи 2 Федерального закона от 10.01.2002г. № 2-ФЗ «О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне»);

- граждане, получившие или перенесшие лучевую болезнь и другие заболевания, связанные с радиационным воздействием вследствие чернобыльской катастрофы или с работами по ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, а также инвалиды, вследствие чернобыльской катастрофы при условии признания их нуждающимися в улучшении жилищных условий (в соответствии с подпунктом 8 части 1 статьи 14 Закона Российской Федерации от 15.05.1991г. № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»);

- граждане, эвакуированные (в том числе выехавшие добровольно) в 1986 году из зоны отчуждения или переселенные (переселяемые), в том числе выехавшие добровольно, из зоны отселения в 1986 году и в последующие годы, включая детей, в том числе детей, которые в момент эвакуации находились (находятся) в состоянии внутриутробного развития (в соответствии с подпунктом 9 части 1 статьи 17 Закона Российской Федерации от 15.05.1991г. № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»);

- граждане, подвергшиеся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча (в соответствии со статьями 2 - 4 (при условии признания их нуждающимися в улучшении жилищных условий), 6 Федерального закона от 26.11.1998г. № 175-ФЗ «О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча»);

- граждане, принимавшие в составе подразделений особого риска непосредственное участие в испытаниях ядерного и термоядерного оружия, ликвидации аварий ядерных установок на средствах вооружения и военных объектах, лицам, ставшими инвалидами, и семьям, потерявшим кормильца из числа таких граждан, при условии признания их нуждающимися в улучшении жилищных условий (в соответствии с постановлением Верховного Совета Российской Федерации от 27.12.1991г. № 2123-1 «О распространении действия Закона РСФСР «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» на граждан из подразделений особого риска»);


1) удостоверение установленного образца.
  4. Если заявителями являются граждане, окончившие образовательные учреждения начального, среднего и (или) высшего профессионального образования и работающие по трудовому договору в сельской местности по полученной специальности: 

1)  копия диплома; 

2) копия трудового договора, подтверждающего факт работы в сельской местности по полученной специальности; 

3) копия трудовой книжки, заверенной работодателем, выданная не ранее чем за тридцать дней до дня обращения в администрацию Серовского городского округа с заявлением.

5. Если заявителем являются  граждане, не достигшие возраста 35 лет, состоящие между собой в браке и совместно обратившиеся за предоставлением земельного участка:

1)   копия свидетельства о заключении брака.

6. Если заявителями являются граждане, являющиеся родителями или лицами, их заменяющими, воспитывающими трех и более несовершеннолетних детей и совместно обратившиеся за предоставлением земельного участка:

1)  копия свидетельства о заключении брака;

2)   копии свидетельств о рождении (об усыновлении) детей; 

3)  копия Свидетельства многодетной семьи Свердловской области.

7. Если заявителем является гражданин, являющийся одиноким родителем или лицом, его заменяющим, воспитывающим несовершеннолетних детей:

1)  копии свидетельств о рождении (об усыновлении) детей; 

2)   справка органов регистрации актов гражданского состояния о том, что фамилия отца записана со слов (в случае, если в свидетельстве о рождении указаны фамилия, имя, отчество отца); 

3)  копия свидетельства смерти супруга (в случае смерти одного из родителей); 

4)  копия решения суда, вступившего в законную силу, о лишении одного из родителей родительских прав, о признании одного из родителей безвестно отсутствующим или об объявлении его умершим (при наличии).

8. Если заявителем является гражданин являющийся ветераном боевых действий на территории СССР, на территории Российской Федерации и территориях других государств:

          1)  удостоверение установленного образца.
                  Приложение №4
к административному Регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства»
Журнал учета заявлений

о предоставлении муниципальной услуги

	№ пп
	Дата приема заявления
	Время приема заявления


	Ф И О заявителя

	Номер очередности
в списке

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Приложение №5
к административному Регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление однократно бесплатно в собственность граждан земельных участков, находящихся в муниципальной собственности, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для индивидуального жилищного строительства»
Блок-схема последовательности административных процедур
 при предоставлении муниципальной услуги

Прием заявления  


о  предоставлении муниципальной услуги, регистрация заявления





Соответствует требованиям





Не соответствует требованиям





Запрос сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги 





Отказ в приеме заявления





Соответствует требованиям





Не соответствует требованиям





Подготовка распоряжения  


об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Подготовка распоряжения  


о  предоставлении муниципальной услуги 





2 дня





60 дней








